
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ и сведения о реализуемых требованиях к защите 

персональных данных  

Настоящий документ определяет применяемую администратором сайта https://lock-masters.ru/, 

(далее по тексту - Оператор) политику в отношении обработки персональных данных и реализуемые 

требования к защите персональных данных (далее - Политика) в соответствии с требованиями 

Федерального закона от 27.07.2006 No 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – ФЗ «О 

персональных данных»). Политика применяется Оператором при обработке персональных данных  в 

том  исле при их обработке в рамках  унк ионирования следующих  нтернет - сайтов/доменов: 

а) https://lock-masters.ru/ и всех его субдоменов; 

1. В Политике используются следующие понятия: 

1.1. Персональные данные - любая ин орма ия  относящаяся к прямо или косвенно определ нному 

или определяемому  изи ескому ли у (субъекту персональных данных).  

1.2. Оператор - администратор сайта https://lock-masters.ru/, самостоятельно или совместно с 

другими ли ами организующий и (или) осуществляющий обработку персональных данных  а также 

определяющий  ели обработки персональных данных  состав персональных данных  подлежащих 

обработке  действия (опера ии)  совершаемые с персональными данными. 

1. . Обработка персональных данных - любое действие (опера ия) или совокупность 

действий (опера ий)  совершаемых с использованием средств автоматиза ии или без 

использования таких средств с персональными данными  вклю ая сбор  запись  систематиза ию  

накопление  хранение  уто нение (обновление  изменение)  извле ение  использование  переда у 

(распространение  предоставление  доступ)  обезли ивание  блокирование  удаление  уни тожение 

персональных данных. 

 

1.4. Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с 

помощью средств вы ислительной техники. 

1.5. Распространение персональных данных - действия  направленные на раскрытие персональных 

данных неопределенному кругу ли . 



1.6. Предоставление персональных данных - действия  направленные на раскрытие персональных 

данных определенному ли у или определенному кругу ли . 

1.7. Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 

данных (за исклю ением слу аев  если обработка необходима для уто нения персональных 

данных). 

1.8. Уни тожение персональных данных - действия  в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание персональных данных в ин орма ионной системе персональных данных 

и (или) в результате которых уни тожаются материальные носители персональных данных. 

1.9. Обезли ивание персональных данных - действия  в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной ин орма ии определить принадлежность 

персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

1.10.  н орма ионная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных 

персональных данных и обеспе ивающих их обработку ин орма ионных технологий и техни еских 

средств.  

2. Действие настоящей Политики распространяется на все персональные данные субъектов  

обрабатываемые Оператором с применением средств автоматиза ии и без применения таких 

средств.  

 . Прин ипы обработки персональных данных. 

 .1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе.  

3.2. Обработка персональных данных ограни ивается достижением конкретных  заранее 

определ нных и законных  елей. Не допускается обработка персональных данных  несовместимая с 

 елями сбора персональных данных.  

 . . Не допускается объединение баз данных  содержащих персональные данные  обработка 

которых осуществляется в  елях  несовместимых между собой. 

 .4. Обработке подлежат только персональные данные  которые отве ают  елям их обработки. 

 .5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным  елям 

обработки и не являются избыто ными по отношению к заявленным  елям их обработки.  



 .6. При обработке персональных данных должны быть обеспе ены то ность персональных данных  

их достато ность  а в необходимых слу аях и актуальность по отношению к  елям обработки 

персональных данных. Оператором в соответствии с Политикой и законодательством должны 

приниматься необходимые меры по удалению или уто нению неполных или нето ных данных.  

 .7.  ранение персональных данных должно осуществляться в  орме  позволяющей определить 

субъекта персональных данных не дольше   ем  того требуют  ели обработки персональных 

данных  если срок хранения персональных данных не установлен  едеральным законом  

договором  стороной которого  выгодоприобретателем или пору ителем по которому является 

субъект персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уни тожению 

либо обезли иванию по достижении  елей обработки или в слу ае утраты необходимости в 

достижении  тих  елей  если иное не предусмотрено  едеральным законом.  

4. Правовые основания и условия обработки персональных данных.  

4.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с  онститу ией Российской 

Федера ии  ФЗ «О персональных данных»  а также принятыми в установленном порядке 

нормативными правовыми актами.  

4.2. Обработка персональных данных Оператором допускается в следующих слу аях:  

а) обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных;  

б) обработка персональных данных осуществляется в связи с у астием ли а в конститу ионном  

гражданском  административном  уголовном судопроизводстве  судопроизводстве в арбитражных 

судах;  

в) обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта  акта другого органа 

или должностного ли а  подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской 

Федера ии об исполнительном производстве;  

г) обработка персональных данных необходима для исполнения договора  стороной которого либо 

выгодоприобретателем или пору ителем по которому является субъект персональных данных  а 

также для заклю ения договора по ини иативе субъекта персональных данных или договора  по 

которому субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или пору ителем;  



д) обработка персональных данных необходима для защиты жизни  здоровья или иных жизненно 

важных интересов субъекта персональных данных  если полу ение согласия субъекта персональных 

данных невозможно;  

е) осуществляется обработка персональных данных  доступ неограни енного круга ли  к которым 

предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе;  

ж) осуществляется обработка персональных данных  подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с  едеральным законом. Обработка Оператором 

персональных данных допускается также в слу аях  предусмотренных законодательством.  

4. . Если предоставление персональных данных является обязательным в соответствии с 

 едеральным законом  Оператор обязан разъяснить субъекту персональных данных юриди еские 

последствия отказа предоставить его персональные данные.  

5. Цели обработки персональных данных у Оператора.  

5.1. Ведение работы с входящими обращениями  изи еских ли   дальнейшая подготовка и отправка 

ответов на обращения  соблюдение ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федера ии».  

5.2. Оказание Оператором консульта ионных услуг  услуг по обу ению и про их услуг на договорной 

основе  проведение ак ий и мероприятий согласно про илю деятельности Оператора.  

5. . Аналитика действий  изи еского ли а при использовании услуг Оператора  при посещении веб-

 сайта Оператора  оптимиза ия  унк ионирования такого веб-сайта.  

5.4.  н ормирование субъекта персональных данных о деятельности и услугах Оператора  отправка 

сведений новостного и/или рекламно-маркетингового содержания (по товых сообщений  

 лектронных сообщений  смс-уведомлений  теле онных звонков  приглашений на мероприятия и 

аналоги ных).  

5.5. Подтверждение ли ности субъекта персональных данных для полу ения услуг Оператора  в том 

 исле при создании у  тной записи или ли ного кабинета  а также при посещении мероприятий 

Оператора или проводимых при у астии Оператора.  

5.6. Ведения Оператором договорной работы с соответствующим субъектом персональных данных.  

5.7. Обеспе ение соблюдения требований ФЗ «О персональных данных». 



6. Состав персональных данных и субъекты персональных данных. 

6.1. Оператор осуществляет обработку следующих категорий персональных данных:  амилия  имя  

от ество  дата и место рождения   отогра и еское (или иное аналоги ное) изображение  адрес 

места жительства  адрес для уведомлений  ссылка на персональный сайт и про или в со иальных 

сетях  номера контактных теле онов  данные для связи в мессенджерах  адреса  лектронной по ты, 

место работы и занимаемая должность.  

6.2. Оператор также осуществляет обработку пользовательских техни еских данных: сведений о 

местоположении; типе и версии опера ионной системы; типе и версии браузера; типе устройства и 

разрешении его  крана; исто нике  откуда посетитель приш л на сайт  с какого сайта или по какой 

рекламе; языке опера ионной системы и браузера; какие страни ы открывает пользователь; ip-

адрес.  

6. . Субъекты персональных данных:  

а)  изи еские ли а  давшие согласие Оператору на обработку персональных данных на сайтах в сети 

интернет или ли но;  

б)  изи еские ли а  с которыми Оператором заклю  н трудовой договор;  

в)  изи еские ли а  с которыми Оператором или уполномо енными им ли ами заклю ены 

договоры гражданско-правового характера; 

г) кандидаты на замещение вакантных должностей.  

6.4. Оператор не обрабатывает спе иальные категории персональных данных касающихся расовой  

на иональной принадлежности  полити еских взглядов  религиозных или  илосо ских убеждений  

состояния здоровья  интимной жизни  сведений о судимости  а также биометри еские 

персональные данные.  склю ения возможны в слу аях  прямо предусмотренных ФЗ «О 

персональных данных».  

7. Обработка персональных данных.  

7.1. Обработка персональных данных Оператором может осуществляться с использованием средств 

автоматиза ии  а также без использования таких средств (в т. . на бумажном или ином 

материальном носителе ин орма ии).  



7.2. Персональные данные могут подвергаться следующим опера иям (действиям): сбор  запись  

систематиза ия  накопление  хранение  уто нение (обновление  изменение)  извле ение  

использование  переда а (распространение  предоставление  доступ  в том  исле трансграни ная 

переда а)  обезли ивание  блокирование  удаление  уни тожение.  

7.3. Оператор вправе пору ить обработку персональных данных другому ли у с согласия субъекта 

персональных данных  если иное не предусмотрено  едеральным законом  на основании 

заклю аемого с  тим ли ом договора. Ли о  осуществляющее обработку персональных данных по 

пору ению Оператора  обязано соблюдать прин ипы и правила обработки персональных данных  

предусмотренные ФЗ «О персональных данных». В пору ении оператора должны быть определены 

пере ень действий (опера ий) с персональными данными  которые будут совершаться ли ом  

осуществляющим обработку персональных данных  и  ели обработки; должна быть установлена 

обязанность такого ли а соблюдать кон иден иальность персональных данных и обеспе ивать 

безопасность персональных данных при их обработке  а также должны быть указаны требования к 

защите обрабатываемых персональных данных в соответствии с законом.  

7.4. Оператор не предоставляет и не раскрывает сведения  содержащие персональные данные 

субъектов  третьей стороне без письменного согласия субъекта персональных данных  за 

исклю ением слу аев  когда  то необходимо в  елях предупреждения угрозы жизни и здоровью  а 

также в слу аях  установленных  едеральными законами.  

7.5. По мотивированному запросу  если  то допускается ФЗ «О защите персональных данных»  

исклю ительно для выполнения возложенных законодательством  унк ий и полномо ий 

персональные данные субъекта персональных данных без его согласия могут быть переданы:  

а) в судебные органы в связи с осуществлением правосудия;  

б) в органы  едеральной службы безопасности;  

в) в органы прокуратуры;  

г) в органы поли ии;  

д) в иные органы и организа ии в слу аях  установленных нормативными правовыми актами.  

7.6. Срок хранения персональных данных у Оператора – 20 (двад ать) лет с момента их полу ения в 

установленном порядке.  



7.7. Если в деятельности Оператора возникает необходимость в трансграни ной переда е 

персональных данных  то такая переда а осуществляется в соответствии с требованиями 

законодательства  в том  исле: 

а) Трансграни ная переда а персональных данных на территории иностранных государств  

являющихся сторонами  онвен ии Совета Европы о защите  изи еских ли  при 

автоматизированной обработке персональных данных  а также иных иностранных государств  

обеспе ивающих адекватную защиту прав субъектов персональных данных  осуществляется в 

соответствии с ФЗ «О персональных данных»  с согласия субъекта персональных данных.  

б) Трансграни ная переда а персональных данных на территории иностранных государств  не 

обеспе ивающих адекватной защиты прав субъектов персональных данных  может осуществляться: 

при нали ии согласия в письменной  орме субъекта персональных данных на трансграни ную 

переда у его персональных данных; если  то предусмотрено международными договорами 

Российской Федера ии; для исполнения договора  стороной которого является субъект 

персональных данных; в иных слу аях  предусмотренных ФЗ «О персональных данных».  

7.8. В срок  не превышающий 7 (семи) рабо их дней со дня предоставления субъектом персональных 

данных или его представителем сведений  подтверждающих   то персональные данные являются 

неполными  нето ными или неактуальными  Оператор обязан внести в них необходимые 

изменения. В срок  не превышающий 7 (семи) рабо их дней со дня представления субъектом 

персональных данных или его представителем сведений  подтверждающих   то такие персональные 

данные являются незаконно полу енными или не являются необходимыми для заявленной  ели 

обработки  Оператор обязан уни тожить такие персональные данные. Оператор обязан уведомить 

субъекта персональных данных или его представителя о внес нных изменениях и предпринятых 

мерах и принять разумные меры для уведомления третьих ли   которым персональные данные 

 того субъекта были переданы.  

7.9. Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано субъектом персональных 

данных. В таком слу ае Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия 

субъекта персональных данных при нали ии оснований  указанных в пунктах 2 - 11  асти 1 статьи 6  

 асти 2 статьи 10 и  асти 2 статьи 11 настоящего ФЗ «О персональных данных». Оператор обязан 

прекратить обработку персональных данных или обеспе ить прекращение такой обработки (если 

обработка персональных данных осуществляется другим ли ом  действующим по пору ению 

оператора) и в слу ае  если сохранение персональных данных более не требуется для  елей 

обработки персональных данных  уни тожить персональные данные или обеспе ить их 



уни тожение (если обработка персональных данных осуществляется другим ли ом  действующим по 

пору ению оператора) в срок  не превышающий  0 (трид ати) дней с даты поступления указанного 

отзыва  если иное не предусмотрено договором  стороной которого  выгодоприобретателем или 

пору ителем по которому является субъект персональных данных  иным соглашением между 

Оператором и субъектом персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять 

обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях  

предусмотренных настоящим  едеральными законами.  

8.  он иден иальность персональных данных и реализуемые требования к их защите.  

8.1. Оператор и иные ли а  на законном основании полу ившие доступ к персональным данным  

обязаны не раскрывать  не предоставлять третьим ли ам и не распространять персональные данные 

без согласия субъекта персональных данных  если иное не предусмотрено  едеральным законом.  

8.2. Оператор принимает организа ионные  юриди еские и техни еские меры для реализа ии на 

практике требований к защите персональных данных. 

а)   организа ионным мерам  в том  исле  относятся: назна ение ли а  ответственного за 

организа ию обработки персональных данных (в слу ае  когда  то требуется согласно 

законодательству)  обеспе ение его необходимыми условиями для выполнения возложенных на 

него  унк ий; ознакомление работников Оператора  непосредственно осуществляющих обработку 

персональных данных  с положениями законодательства Российской Федера ии о персональных 

данных  в том  исле требованиями к защите персональных данных  документами  определяющими 

политику Оператора в отношении обработки персональных данных  локальными актами по 

вопросам обработки персональных данных  и (или) обу ение указанных работников.  

б)   юриди еским мерам  в том  исле  относится: разработка  опубликование и обязательное 

применение настоящей Политики; о ормление согласий субъектов персональных данных; 

разработка и введение в действие про их регламентирующих документов (локальных актов) в 

слу ае необходимости; заклю ение договоров с третьими ли ами на обработку персональных 

данных  предусматривающих требования и условия в соответствии с  едеральными законами.  

в)   техни еским мерам относится: безопасное размещение персональных данных исклю ительно 

на территории Российской Федера ии  позволяющее обрабатывать персональные данные таким 

образом   тобы при  том полностью выполнялись требования ФЗ «О персональных данных» и иных 

нормативных актов. 



9. Права субъектов персональных данных. 

9.1. Субъект персональных данных имеет право на полу ение ин орма ии  касающейся обработки 

его персональных данных  в том  исле содержащей:  

а) Подтверждение  акта обработки персональных данных Оператором;  

б) Правовые основания и  ели обработки персональных данных;  

в) Цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;  

г) Наименование и место нахождения Оператора  сведения о ли ах (за исклю ением работников 

Оператора)  которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты 

персональные данные на основании договора с Оператором или на основании  едерального 

закона;  

д) Обрабатываемые персональные данные  относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных  исто ник их полу ения  если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен  едеральным законом; 

е) Сроки обработки персональных данных  в том  исле сроки их хранения;  

ж) Порядок осуществления субъектом персональных данных прав  предусмотренных Федеральным 

законом «О персональных данных»;  

з)  н орма ию об осуществл нной или о предполагаемой трансграни ной переда е данных;  

и) Наименование или  амилию  имя  от ество и адрес ли а  осуществляющего обработку 

персональных данных по пору ению Оператора  если обработка пору ена или будет пору ена 

такому ли у;  

к)  ные сведения  предусмотренные Федеральным законом «О персональных данных» или другими 

 едеральными законами.  

9.2. Указанные в пункте 9.1 Политики сведения предоставляются субъекту персональных данных или 

его представителю Оператором при обращении либо при полу ении запроса субъекта персональных 

данных или его представителя. Запрос должен содержать номер основного документа  

удостоверяющего ли ность субъекта персональных данных или его представителя  сведения о дате 

выда и указанного документа и выдавшем его органе  сведения  подтверждающие у астие субъекта 



персональных данных в отношениях с Оператором (номер договора  дата заклю ения договора  

условное словесное обозна ение и (или) иные сведения)  либо сведения  иным образом 

подтверждающие  акт обработки персональных данных Оператором  подпись субъекта 

персональных данных или его представителя. Запрос может быть направлен в  орме  лектронного 

документа и подписан  лектронной подписью в соответствии с законодательством Российской 

Федера ии. Правила  условия и порядок направления повторного запроса Оператору регулируются 

законодательством.  

9. . Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уто нения его персональных 

данных  их блокирования или уни тожения в слу ае  если персональные данные являются 

неполными  устаревшими  нето ными  незаконно полу енными или не являются необходимыми для 

заявленной  ели обработки  а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих 

прав.  

9.4. Если Субъект персональных данных с итает   то Оператор осуществляет обработку его 

персональных данных с нарушением требований ФЗ «О персональных данных» или иным образом 

нарушает его права и свободы  субъект персональных данных вправе обжаловать действия или 

бездействие Оператора в административном или в судебном порядке согласно законодательству.  

9.5. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов  в том 

 исле на возмещение убытков и (или) компенса ию морального вреда в судебном порядке.  

9.6. Пере ень прав Субъекта персональных данных не является ис ерпывающим  иные права 

Субъекта персональных данных определены в ФЗ «О персональных данных».  

 

10. Меры  направленные на обеспе ение выполнения Оператором обязанностей  предусмотренных 

ст. ст. 18.1  19 Федерального закона «О персональных данных»  вклю ая сведения о реализуемых 

требованиях к защите персональных данных:  

а) Назна ается ответственный за организа ию обработки персональных данных (в слу ае  если  то 

необходимо согласно законодательству);  

б) Применяются предусмотренные соответствующими нормативными правовыми актами и 

настоящей Политикой правовые  организа ионные и техни еские меры по обеспе ению 

безопасности персональных данных при их обработке в ин орма ионных системах;  



в) Осуществляется внутренний контроль соответствия обработки персональных данных ФЗ «О 

персональных данных» и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам  

требованиям к защите персональных данных  Политике и локальным актам Оператора;  

г) При обработке персональных данных  осуществляемой без использования средств автоматиза ии  

выполняются требования  установленные нормативными актами Правительства Российской 

Федера ии;  

д) Оператор нес т ответственность за нарушение обязательств по обеспе ению безопасности и 

кон иден иальности персональных данных при их обработке в соответствии с законодательством 

Российской Федера ии  при  том Оператор не несет ответственность за то ность и правильность 

ин орма ии  предоставленной Субъектом персональных данных; 

е) При сборе персональных данных  в том  исле посредством ин орма ионно-

 телекоммуника ионной сети « нтернет»  Оператор обеспе ивает запись  систематиза ию  

накопление  хранение  уто нение (обновление  изменение)  извле ение персональных данных 

граждан Российской Федера ии с использованием баз данных  находящихся на территории 

Российской Федера ии.  склю ения из данного правила могут устанавливаться законодательством.  

11. Заклю ительные положения.  

11.1.   отношениям  не урегулированным настоящей Политикой  применяется законодательство 

Российской Федера ии о персональных данных.  

11.2. При обнаружении противоре ий между Политикой и законодательством Российской 

Федера ии и/или в слу аях изменения законодательства в Политику подлежат внесению изменения 

и дополнения для устранения противоре ий. 

 

 


